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ShowPay
;Qué es Showpay?

ShowPay es una plataforma disefiada para conectar a las empresas con los
profesionales en la industria audiovisual y de los eventos.

Desde ShowPay queremos proporcionar las herramientas necesarias para solucionar
los actuales retos que tiene el sector en materia de relaciones laborales.

;Como me puede ayudar ShowPay?

ShowPay surge como herramienta para facilitar que estas relaciones profesionales sigan
manteniéndose en base a la nueva situacién. Una de las principales ventajas es que
permitird a las empresas la posibilidad de seguir negociando sus condiciones
directamente con los profesionales y eliminar los altos costes administrativos que supone
la contratacidn del personal

;Coémo funciona ShowPay?

Todo serd como siempre.

Las empresas tendréis una relacién directa con los profesionales sin intermediarios.
La plataforma ShowPay es sencillamente un conjunto de herramientas y servicios
puestos a disposicidn de los profesionales y las empresas usuarias que permitirdn
adaptarse a la nueva situacién y las exigencias administrativas de la misma.

Oferta / Confirmacion
Técnicos Empresas
Profesionales Clientes

Solicitud / Pedido
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ShowPay Platform

** Si audn no dispones de tu usuario para acceder a la plataforma, ponte en contacto con
nuestro departamento de planning, es.planning@showpay.biz **

> Home
o Todos los documentos pendientes de aprobacidn o firma aparecerdn aquf
o Fdcil, jsiempre a la vista!
> Projects
o Acceso a toda la informacidn en vivo de los proyectos,
o Estado del booking del personal requerido segun confirman.
o Todo el detalle en una unica plataforma y 3 canales de comunicacion:
ShowPay platform, empleado, cliente.
o Hojas de servicio firmadas
Acceso continuo a la documentacion de PRL y certificados de los
trabajadores.
Presupuestos
Confirmaciones y CPDs almacenados y siempre a tu disposicion.
Feedback, valora el resultado de tu equipo
o Y mucho mds....
> Planning Calendar

o

O O O

o Encuentra los proyectos en el calendario
o Verifica si ya has reservado al personal en las fechas requeridas.
> Crew Planner
o Busca entre tu equipo habitual el perfil mds apropiado para tu evento.
o Conoce su disponibilidad antes de ofrecerle un trabajo.
o Selecciona por funciones
o Selecciona por regiones
o Y ademds accede a una base de Técnicos de la zona
> Planning Calendar
o Herramienta profesional de gestion de personal
o Gestidn en vivo de tus proyectos, conoce si ya han realizado el Check
IN-OUT.
o Todo el personal contratado cada dia en un mismo tablero.
o Herramienta de busqueda por regiones, referencias o personas.
> Planning Crew Item list
o Los presupuestos de todos tus proyectos en vivo a tu disposicidn,
o Actualizacion inmediata con cada cambio
o Siempre fdcil y a tu alcance los costes estimados de tus proyectos.



mailto:es.planning@showpay.biz

G ShowPay’

> Servicios “Behind the scene”

o Acreditacidn en Plataformas

Envio de Riders, documentos....a través de la plataforma por persona,
equipo o proyecto

Geolocalizacion de puntos de encuentro.

Cddigo QR por proyecto para compartir con colaboradores
Firma de documentos a través de la APP

Ayuda en la gestidn de la jornada laboral

Registro de horarios, descansos y caterings

Servicio 24/7

Servicio de Atencidn al trabajador

Departamento de Recursos Humanos y Laboral propio

o

o O O O O O O O

> ;Aun quieres mds?

o Podemos ayudarte en la distribucién de tus Instrucciones de trabajo,
Instrucciones o normas de tu almacén, reglas de un servicio a todos los
trabajadores que trabajen para ti, todo de forma digital y automatizada,
solo tienes que pedir informacién a tu Project Manager.
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Empezamos?

Nueva Solicitud

;Qué informacidén tengo que enviar?

ShowPay necesita disponer de cierta informacién para poder proceder a preparar un
servicio.

El formato es indiferente, ;qué datos necesitamos?,

Nombre completo del trabajador

DNI

Funciodn a realizar (solo aquellas contempladas previamente en el contrato).
Tarifa o Salario bruto

Fecha de inicio

Fecha de fin

Horarios

Localizacién de los trabajos

Referencia, en caso que sea necesaria.

© N A~WNER

(Cémo y dénde enviarla?

ShowPay dispone de un servicio al cliente unificado, nuestras oficinas estdn abiertas de
Lunes a Viernes en horario de 9 a 18 horas, es por ello que todas las peticiones deben

de ser enviadas a es.planning@showpay.biz .

Para cualquier peticidn fuera de este horario ademds de enviar el mail debes de llamar
al teléfono de ShowPay y asegurarte que lo hemos recibido y vamos a procesar.

Barcelona: +34 93 271 1633
Madrid: +34 91 903 9221

*Por favor, cualquier correo enviado sobre el que no tengas respuesta/confirmacion
significa que NO estd procesado, nuestro equipo tiene el objetivo de responderos en
menos de 2 horas a todas las solicitudes, si no has recibido noticias de nuestro equipo
asegurate que el correo ha llegado y lo estamos tramitando.
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Nuevo Proyecto

Confirmacién y Contratos de puesta a disposicién (CPD)

Cada nueva peticién generard un nuevo Proyecto o una ampliacién de un proyecto
anterior.

Al introducir los datos en el sistema, este nos avisard de alguna situacién limitante por
el descanso de los trabajadores.

Orden de servicio

Una vez recibida vuestra informacidn procederemos a informar a los trabajadores de la
oferta de empleo, la informacidn que les facilitaremos serd,

Empresa contratante, funcidn, salario, horarios, localizacidn, el trabajador deberd de
confirmar mediante su usuario de ShowPay esta informacién para poder seguir
adelante.

Firma de Confirmaciony CPD’s

Una vez todos los trabajadores hayan aceptado la Orden de servicio el Project
Manager te facilitard un mail avisando de que el documento estd disponible para su
revision y firma.

El responsable de la empresa deberd de firmar la Confirmacién y los CPD ‘s a través de
su usuario en la APP de ShowPay.

Encontrard este documento en la pestafia de HOME de su APP.

G ShowPoy’

Welcome

ONGOING PROJECTS

Marnav, Test, Test 16.02.22, 1016022235, A195

DOCUMENTS TO SIGN

Project Confirmation
Fr25.03.2022 10:34

Signatures (parallel)

TEST . - Ready to sig

& Preview/Sign
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Confirmsigned document

G showray’

howPay Staffpool ETT
MARNAV TEAM S.L.

Emai: es pianning @showpay biz
B87361069 Teléfono de Urgencia 24n:  +34 686 06 3139

TEST.

Calle vereda carpetana 7, 609A Gerente de proyecto: Jose Maria Barrios Navarro

28890 Loeches Liamada directa: .

Espatia - Spain Confirm document was signed

Fecha de prep. 2503.2210:33
Nam. de proyecto: 1216022235
40319

Confirmacién de proyecto: 1216022235 Contaeo do chonte: TEST
Num de pagina: " By confirming receipt of this information you verify that you received all information and you confirm signing of the

Descripcien: Marmav, Antguo, Test 15,0222
Inicio de proyecto:15.02.22. Fin de proyecto: 25.03.22 document.
Referencia cent: AT11

Nombre del crew: TEST (ID: 01) Jofe del crew: Jos Maria Barrios Navarmo - +34 629 87 82 97

- : ’ l:“‘ T o - o o bt m

[J ;Cudntas veces tendrds que firmar la Confirmacién y CPD ’s?
El documento se firmard tantas veces como cambios o modificaciones sufra el proyecto.
La dltima versién serd almacenada en el Proyecto de manera que siempre tengas
acceso a ella.
Encontrards la Ultima versién en la APP, PROJECTS, “nombre del proyecto ”,
DOCUMENTS.

[J ;Cudndo tengo que firmar el documento?
Deberds de firmarlo lo antes posible, nuestro sistema te avisard por mail cada dia de
que aun tienes pendiente su firma.

De cualquier forma el documento deberd estar firmado antes del inicio del trabajo.

iRegistro Horario a través de ShowPay Platform!

Check IN - Check OUT

Los trabajadores deberdn de realizar el Check IN y Check OUT a través de Showpay
APP, asi como indicar si han dispuesto del EPI completo, han recibido catering y los
descansos.

¢Por qué te ayuda Check IN-OUT a través de ShowPay Platform?

1. Dispones de un Registro Horario de los trabajadores sin un papel o software
adicional.

2. Te ayuda a tener confirmado por el trabajador que dispone de los EPIS requeridos
previamente al inicio del trabajo
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3. Dispones de la informacién de forma inmediata, de forma diaria para garantizar
descansos entre jornadas, recibir cierres de presupuestos...sin carga
administrativa adicional.

4. Que puedas hacer un seguimiento en directo del estado de tus trabajadores.

Al documento generado en este proceso lo denominamos Delivery Note (DN)

[J ;Cada cudnto se debe realizar este proceso de Check IN-OUT?
Es un proceso diario por trabajador, el objetivo a cierre de dia es conocer las horas
trabajadas por cada empleado.

[J ;/Qué opciones de confirmacidn de Check IN-OUT existen en la plataforma?

Existen 2 tipos de firma;

Editsignoff data

G showPay’
Cédigo de hoja: DN1216022235_02
Codep do i
G e et
i
oA SRR
T
war o iumens
e apie i
28890 Loschas Focha de prep:
e
e -
Espafia - Spain Cantacta de cliente: TEST

Proyect

o
[Contuctn chonte: Lus. [DEJAR WATERIAL ON SITE

(Crawchat. Joss Mana Bamos Navarmo +34 620 67 8297

info catarng

INotas: Barcaicns, Fira Barceiana Gran Via Av. Joan Caries |

on Lickragat. 08008 Barcalona

[ oz |

et Catmgoita o [ oty
‘usoa |uuo |m~ Maria Barrios [A Technican |a.uﬂ | ‘ |
Niavara
Toda b infarmacitn antesior e carectay fa ido vericada por amibas partes.
Eltrabayo ha side realizada d acuerd con nuestios esircios requisios de caldad,
BleeelE

Fima (Nombra an imprenia)

‘Seaffpoal ETT 5L Tel: 434 83271 1633
Calle Librero Tef2: +34 91 903 5221
26601 Alcaid o Henares netps:/showpay.bizfes 599
& Sign elheryrene (580
| seamstiosmmstherymieion |

D : E. .7 | E E . |
Sign Delivery Note (DN)
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El empleado confirmard sus horas trabajadas de forma diaria. El equipo de Projects
Managers de ShowPay procesardn la informacidn.

(] Confirmacién por parte del Project Manager del Cliente

Request to sign Delivery Note (DN)

Una vez que el empleado completa las horas trabajadas y genera el documento podré
solicitar la autorizacidn de esas horas al cliente.

En este caso el cliente recibird un mail solicitando que acceda a su APP y confirme
esas horas.

(Cudndo debe de firmarlo?
Lo antes posible, en caso de no hacerlo durante ese dia recibird un aviso por parte del
sistema de forma diaria.

¢{Cémo proceder si no estoy de acuerdo?
En ese caso contacta con el Técnico, aclara el horario y contacta con la oficina para que
proceda a introducir de forma manual esas horas.
¢Quién indica qué tipo de firma se debe de utilizar?
El cliente indicard al empleado cudl es el sistema de firma adecuado en su “Workflow”,
los Project Managers de ShowPay se encargard de dar soporte y seguimiento a este
proceso.

G ShowPay’
Welcome
'ONGOING PROJECTS
Marnav, Test, Test 16.02.22, 1016022235, A195
DOCUMENTS TO SIGN
DN-1016022235-04.pdf
Tu08.03.2022 14:00
Signatures (parallel)
G ° G showPoy’
5) ShowPaoy 2 Y
Cédigo de hoja: DN1016022235_04
Codigo de hoja: DN1016022235_04 Crow: Test 2
R ot o T T 10222
e eyt M, e, Tot 10222
P [IP—
e [ra— phem
500005130
- Bt s
Calle vareda cametana 7, 609A. Facha da prep: 0
. o o
Espana- Spun o hons Joss B Signature
s
e e eace @ |
[martes 0463 2622 | .
ST T e e o ]
Iuw ||.sm |umoam Ymamm [nsu |mram ]Nﬂ I
- ‘ e sEEae
Bllelelelel I Al
# SIGNHERE TEST . ambarmos bR
I Firma )} [ Fema ] = Contact = 40318
[ Fema [} = Gortact = 40419 =] Do0000000000
===== =

Statpon E7T 5L e 3083271 2632 Garente Genera: Alejanira Harn
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[J ¢Cémo puedo hacer seguimiento a los Check IN-OUT de mis trabajadores?

El estado de los Check IN y Check OUT de tus proyectos podrds verlos a través de la
opcién Planning Calendar de la APP.

El Project Manager de ShowPay contactard con los trabajadores para tratar de conseguir
aquellos registros horarios de aquellos trabajadores no lo hayan realizado por la APP, en
caso de no conseguirlo contactard con el Responsable del Proyecto para que se lo
facilite.

Una coordinacién entre ambas partes en el cumplimiento de estos procesos por parte de
los empleados facilitardn el accesos a todos los beneficios del Check IN-OUT live.

[J ¢Estos documentos quedan a mi disposicién?

Si, estos documentos quedan a disposicidn del cliente una vez han sido procesados por
el Project Manager de ShowPay en la APP de ShowPay en la pestafia Documents de
cada proyecto.

Seguridad en el puesto de trabajo

Durante la ejecucidn de los servicios serds el mdximo responsable de garantizar la
seguridad en el puesto de trabajo del empleado.

Recuerda asegurarte que los trabajadores disponen de las cualificaciones e instrucciones
de trabajo necesarias para la realizacién de los trabajos.

De igual manera deberds garantizar el correcto uso del Equipo de Proteccidn Individual
de los trabajadores.

;Accidente laboral?

En caso de accidente laboral el trabajador debe de ponerse en contacto
inmediatamente con ShowPay ademds de con el Responsable de la empresa usuaria,.
La empresa usuaria deberd de realizar junto con su servicio de Prevencion un informe del
accidente y facilitar a ShowPay para su evaluacion.

La realizacién de alguna funcién no contemplada en la Evaluaciéon de Riesgos
aprobada en el contrato de servicios o el no garantizar la seguridad en el puesto de
trabajo podria conllevar reclamaciones a la empresa usuaria, tanto por parte del
trabajador como de ShowPay por posibles responsabilidades solidarias.

10
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Facturacion del Proyecto

Una vez finalizado el proyecto y una vez dispongamos de todas las horas confirmadas
por el cliente procederemos a realizar la factura por el servicio.

En el caso que tengamos que esperar una ultima autorizacién/referencia de un cliente
estd deberd de ser facilitada en un plazo méximo de 48 horas desde la recepcidn de los
datos por parte de ShowPay.

La factura vendrd acompaifada por un Reporte/Desglose de costes donde se podrd
verificar esta informacidn, este documento permanecerd disponible al cliente a través
de la APP en la pestafia Documents dentro de cada Proyecto.

G ShowPay’

Calculacion de proyecto: 1216022235

Proyecto: Marmav, Antiguo, Test 15.02.22

Inico: 15.02.22  Fin: 26.03.22 Fecha de prep.: 25.03.22 10:56
Referanca clente: A111 Paginas: in

martes 15.02.2022

Crew: TEST (ID: 01)

# | Nombra de persona Categaria Inicio | Fin Notas [ Obsarvaciones Horas |Tarifa |Afadir |Faclor |Total
1. | 40e8 Mo Barrios AV Technican | 09:00 | 18:00 10,00|1600€| 1325¢| 154 |26681€
Suma crew: 266,81 €
viarnes 25.03.2022
Crew: Copy of TEST (ID: 02)
# | Nornbre de parsona Categaria Inicio | Fin Notas / Obsarvaciones Horas |Tarifa |Afadic |Factor | Total
B bt AV Techican | 08:00 | 12:00 1000[1600€| 000€| 154|24640€
Suma crew: 246,40 €
Suma de crews:
TEST (ID: 01) 266,81 €
Copy of TEST (ID: 02) 246,40 €
Total: 513,21€

Impuestos no incluidos.
Todos nuestros sarvicios se realizan de acuerdo con nuastras condiciones generales.

CALCULO:

|:| Maranja: Caleores calculados . Negra: Valores fijos
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(Tienes un nuevo candidato para
ShowPay Platform?

Nuevo Miembro del equipo

Aqui te explicamos como proceder cuando quieras dar de alta a un nuevo trabajador en
la Plataforma de ShowPay.

Te recomendamos siempre le invites a acceder a nuestra web, www.showpay.biz, donde
podrd conocer mds la plataforma.

No dudes en facilitarle el FAQs que os facilitamos anteriormente, si no lo encuentras
solicitaselo a nuestro equipo, este estd pensado para resolver la gran mayoria de las
preguntas y dudas que tienen los nuevos miembros del equipo.

{Cémo puede apuntarse a nuestra plataforma un empleado?

El trabajador debe de aplicar a la oferta de trabajo que tenemos en nuestra web en la
pestafia de jobs correspondiente a su ciudad y al puesto de trabajo pertinente. En los
comentarios de su aplicaciéon debe de indicar para la empresa que aplica.

www.showpay.biz

;Cudndo estard disponible para ser contratado un nuevo empleado?

El proceso de onboarding en la Plataforma requiere de unas 3 horas de dedicacién por
parte del empleado. Todo el proceso excepto la retirada de los EPIS* puede realizarse de
forma digital.

Aquel trabajador que no disponga de toda la documentaciéon completa serd
contratado y puesto a disposicion de la empresa usuaria.

*Esto puede variar en funcidn del acuerdo para la entrega de EPIS entre empresa y ShowPay.

12
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Y por ultimo, ;coOmo encontrarnos? :

Nuestras Oficinas

> Madrid > Barcelona
+34 919 039 221 +34 932711 633
C/Libreros 44 1° C/Amilcar 195,
28801 Alcald de Henares 08032 Barcelona

Mails

Recursos Humanos

es.human.resource@showpay.biz

Administracion

es.accounting@showpay.biz

Planning

es.planning@showpay.biz

Ventas

es.sales.communication@showpay.biz
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